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ТРАНСПАРЕНТНІСТЬ ЯК ФАКТОР ЗАПОБІГАННЯ ВИНИКНЕННЮ 

БАНКІВСЬКИХ КРИЗ 

 

Частота й масштаби наслідків сучасних банківських криз зумовлюють 

підвищену увагу банківського менеджменту, суб’єктів банківського 

регулювання та нагляду до превенції кризових явищ на мікро- та макрорівнях 

банківської системи. У цьому контексті особливої уваги набуває дослідження 

каналів поширення кризових явищ та формування комплексу заходів щодо їх 

звуження.  

За результатами проведеного дослідження визначено, що в найбільш 

загальному виді канали поширення кризових явищ доцільно поділяти на 

економічні та інформаційно-поведінкові, при цьому в переважній більшості 

вони поширюються обома каналами. 

На сучасному етапі розвитку банківських систем особливої уваги набуває 

дослідження інформаційно-поведінкового каналу поширення кризових явищ. 

Ці канали пов’язані з неочікуваними змінами моделей поведінки учасників 

банківського ринку під впливом негативних інформаційних сигналів 

(неплатоспроможність або банкрутство окремих банків, терміновий продаж 

активів, регуляторні впливи), наслідком чого є банківська паніка та криза 

довіри. Причини виникнення та важливості інформаційно-поведінкового 

каналу обумовлені комплексом об’єктивних та суб’єктивних факторів, а саме: 
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 рівнем транспарентності діяльності банків та органів банківського 

регулювання та нагляду; 

 ефективністю комунікаційних каналів між учасниками банківського 

ринку; 

 рівнем обізнаності всіх зацікавлених сторін з реальними даними 

про стан банківської системи в цілому та окремих банків, зокрема; 

 спроможністю учасників ринку аналізувати та об’єктивно 

сприймати інформацію про стан та дії інших учасників, параметри фінансових 

інструментів, обумовлений в тому числі рівнем фінансової обізнаності 

користувачів банківських продуктів та послуг; 

 рівнем довіри до держави в особі органів влади в цілому, та 

центрального банку зокрема, довіра користувачів до банків тощо.  

В умовах відсутності довіри між учасниками банківського ринку або 

низького рівня фінансової обізнаності навіть найменшого негативного сигналу 

достатньо для того, щоб спровокувати банківську паніку. Зважаючи на це, 

першочерговим завданням антикризового менеджменту на мікро-та 

макрорівнях банківської системи є формування комплексу заходів щодо 

забезпечення транспарентності діяльності учасників банківського ринку.  

Під транспарентністю, базуючись на [1, 2], розуміємо спеціальну 

інформаційну політику всіх учасників банківського ринку, що забезпечує 

надання в оптимальний спосіб необхідної, доступної, точної, повної, актуальної 

та зрозумілої інформації всім зовнішнім та внутрішнім стейкхолдерам. 

Важлива роль у цих процесах належить Національному банку України, 

який в цілях антикризового регулювання банків на мікро- та макрорівнях має: 

1. встановити вимоги до напрямів та обсягів розкриття інформації 

банками другого рівня в частині: 

 параметрів банківських продуктів та послуг;  

 характеристик їх діяльності (фінансові звіти, структура прийняття 

управлінських рішень, структура власників банка, ризик-менеджмент, за 

винятком інформації, що становить комерційну та банківську таємницю) [2]; 
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2. забезпечувати транспарентність власної діяльності. 

  у стабільних умовах функціонування – надавати інформацію про 

цілі та кількісні орієнтири монетарної політики, інструменти та заходи її 

реалізації; макроекономічні дані, моделі та прогнози, що використовуються під 

час ухвалення рішень; внутрішній процес ухвалення рішень, включаючи 

стенограми, протоколи, звіти тощо; результати та ефекти політики, а також 

помилки та витрати регулювання, включаючи точність прогнозів [2]; 

 у разі виявлення латентних кризових явищ – надавати інформацію 

про зростання вразливості до кризових явищ певних економічних агентів, 

зростання системних ризиків, застерігати економічних агентів від ризикових 

рішень, формувати позитивні очікування економічних агентів з майбутньої 

інфляції, курсових змін, стану економіки тощо [5]; 

 на етапі розгортання відкритої банківської кризи – активізувати 

комунікації з усіма стейкхолдерами, в тому числі адресно попереджати їх про 

наявні вразливості до кризових явищ, зростання індивідуальних та системних 

ризиків (якщо оприлюднення такої інформації не створює додаткових загроз), 

інформувати про методи та інструменти превенції банківських криз на мікро- та 

макрорівнях банківської системи [5]; 

 на етапі подолання наслідків відкритої банківської кризи – надавати 

інформацію про причини виникнення кризових явищ та заходи, вжиті для їх 

подолання. Максимальна увага при цьому має приділятись інформуванню 

споживачів банківських продуктів та послуг щодо можливості захисту їх прав в 

умовах кризових явищ [5]. 

Окрім виконання вимог Національного банку України, відбувається 

саморегулювання забезпечення транспарентності банків другого рівня шляхом 

визнання необхідності впровадження власної інформаційної політики, що має 

на меті «…побудову довгострокових відносин з учасниками ринку, зокрема, 

при впровадженні нових та модифікації наявних вимог до розкриття інформації 

підвищується ефективність ринкової дисципліни» [2].  
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У контексті антикризового менеджменту транспарентність учасників 

банківського ринку забезпечує [4]: 

 ефективний розподіл ресурсів на фінансовому ринку через усунення 

інформаційної асиметрії; 

 зниження частоти банківських криз і витрат, пов’язаних з їх подоланням; 

 швидке відновлення проблемних банків в посткризовий період; 

 підтримка високої ринкової дисципліни та культури банківської справи. 
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